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☆音楽祭 HPのチケット・WEB先行販売よりWEB先行販売ページにアクセスすると、下記の画面になります。  

 

  ☆キーワード検索は、出演者や曲目などでも検索可能です。 

 

 

☆公演番号で検索→ 
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例として C３４ を検索した後はこのような画面になります。 

 

 

 

 

〇詳細をクリックすると、公演の内容が表示されます。 

 

〇購入をクリックすると次に進みます。 

〇検索を解除する場合は、全件表示をクリックしてください。 
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スクロールで画面下に移動すると、各席種の空席状況がわかります。 

 

 

 

 

〇希望の席種の空き状況マークをクリックします。 

 例として S席をクリック 
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スクロールで画面下に移動すると、予約枚数の選択と座席指定方法の選択があります。 

 

 

 ☆座席指定方法で おまかせ を選択している場合は８ページに移動します。 

 

〇必要枚数を選択します。 

 

例として前売（一般）１枚、 

子ども１枚を選択。 

 

〇座席指定・ブロック指定・ 

 おまかせ から１つ選んで 

 チェックをいれます。 

 

例として座席指定を選択 

 

〇予約枚数、座席指定方法を選択したら、 

 次のページに進みます。 
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まずは、ブロックを選択する画面になります。明るいところが選択可能なブロックです。 

希望のブロック名をクリックすると次の画面にうつります。今回は B１ を選択 

 ☆座席指定方法で ブロック指定 を選択している場合は８ページに移動します。 
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☆座席指定方法で座席指定を選んでいる場合はこの画面になります。 

 

 

 

 

〇希望の座席をクリックすると 

青シートからオレンジシートに変わります。 

 

※枚数より多い席数はクリックできません。 

※枚数より少なくても次の画面に進みません。 

 

〇枚数分オレンジシートにしてから 

 座席を確保する をクリックすると 

次の画面に移ります。 
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 ※ここから１０分以内に手続きを完了しなかった場合、もう一度やり直しになりますので、速やかに操作していただく必要があります。 

 

〇子どもを１枚選択していたので、 

２席のうち１枚は前売/子どもとなります。 

〇他の公演も購入する場合は 

 続けて購入する をクリックすると 

 キーワード検索後の画面（２ページ）

に戻ります。 

〇他に購入しない場合は 

 チケットの決定 をクリックし 

 次のページに移ります。 

※ 
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WEB先行販売では、支払方法はクレジットカードのみです。引取方法はセブン・イレブン発券と音楽祭チケットカウンターがあります。 

（一般販売後のWEB販売では、支払方法に音楽祭チケットカウンター（窓口）とセブン・イレブンが追加されます。） 

 

 

 

〇セブン・イレブンでの引取には 

 チケット１枚につき１１０円が 

 お客様の負担として発生します。 
〇例として 

 セブン・イレブン引取を選択 

〇希望の引取方法を選択して 

 次のページに進む をクリックします。 
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☆お名前（カナ）・電話番号・メールアドレス（または携帯アドレス）を入力したら、スクロールで画面下を表示します。 

〇必須項目を入力します 

 お名前（カナ）・電話番号・メールアドレス 
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〇住所（市・区・郡まで）の入力も必須です 

〇利用規約に同意する に 

 チェックをいれます。 

 ここまで必須です。 〇必須項目を入力したら 

 次のページに進む をクリックします。 



風と緑の楽都音楽祭 ＷＥＢ販売 操作マニュアル  

 11 / 14 

 

 

 

 

 ☆金額を確認したらスクロールで画面下を表示します。 

 

〇セブン・イレブンでの引取なので 

２枚分２２０円が上乗せとなります。 

 

※チケットカウンター引取の場合は 

 発券手数料０円です 
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〇セブン・イレブンでの引取は 

 購入日（公演直前は除く）の 

３日後１０時から引取可能です。 

  例：１２月１７日購入 → 

      １２月２０日１０時から 

  

※音楽祭チケットカウンターは 

  ２月２１日 13:00からの引取です。 

 

〇予約内容を確認し、間違いがなければ 

 カード情報を入力する を 

クリックします。 
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〇カード情報を入力する前にワンクッション 

 OK をクリックして次に進みます。 
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☆購入確定後、登録したメールアドレスにセブン引取りに必要な「引換票番号１３桁」が記載された予約完了メールが届きます。 

☆音楽祭チケットカウンター引取の場合は「受付番号８桁」が記載された予約完了メールが届きます。 

〇セキュリティコードは 

 主にカード裏の署名蘭に記載されています。 

〇全ての項目を入力します。 

カード番号・有効期限（ 月/ 年） 

 名義人名（半角英字大文字） 

 セキュリティコード（３または４ケタ） 

 

 

〇全ての項目を入力した後、 

 お支払を確定する をクリックすると 

 購入完了！！ 


